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مجال التنمية الاجتماعية

والمساواة  والأسرة،  الاجتماعية  والتنمية  التضامن  وزارة  جانب  إلى  يضم  الذي  الاجتماعي،  القطب  ينخرط 
في  مجال  المتحققة  الإنجازات  لمراكمة  الحكومة  في جهود  الاجتماعية،  التنمية  ووكالة  الوطني  التعاون  مؤسسة 
اجتماعية  ضمن  سياسة  والمجالية،  الاجتماعية  الفوارق  وتقليص  الهشة  للفئات  الاجتماعية  بالأوضاع  النهوض 

استثناء.  أي  والمواطنين،  دون  المواطنات  لجميع  الفرص  وتكافؤ  المساواة  لتحقيق  تسعى  مندمجة  وحقوقية 

وحكامة  إصلاح  ورش  يل  تنز في  مساهمتها  والأسرة  والمساواة  الاجتماعية  والتنمية  التضامن  وزارة  وتواصل 
ية استراتيجية لتطوير برامج الدعم والحماية  منظومة الحماية الاجتماعية، بتعاون مع مختلف المتدخلين، باعتباره أولو
الاجتماعية وإحداث نقلة نوعية في هذا المجال، وفق نظام متكامل يرتكز على الاستهداف الناجع للفئات المعنية 
وأطفالا،  ورجالا  نساء  والأفراد،  الأسر  عيش  بمستوى  النهوض  من  سيمكّن  والذي  الاجتماعية،  بالمساعدة 
وتحقيق آثار مباشرة وملموسة على حياتهم، وتحصينهم وحمايتهم من المخاطر المجتمعية، سيما خلال فترات الطوارئ 

الاقتصادية أو الصحية المختلفة، مما سيعزز إدماجهم في التنمية.

وقد صادق المجلس الوزاري المنعقد يوم 11 فبراير 2021 برئاسة جلالة الملك محمد السادس، حفظه الله، على 
مشروع القانون الإطار المتعلق بالحماية الاجتماعية.
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تعزيز وتطوير منظومة المساعدة الاجتماعية 

تنزيل برامج الدعم الاجتماعي في إطار تفعيل صندوق دعم الحماية 
الاجتماعية والتماسك الاجتماعي

يل عدة برامج للمساعدة الاجتماعية من خلال صندوق دعم الحماية الاجتماعية والتماسك الاجتماعي،  يتم تمو
وخاصة ما يتعلق بل:

ية و التأهيلية والتكوينية و  	 بو تحسين ظروف تمدرس الأطفال في وضعية إعاقة، من خلال دعم الخدمات التر
العلاجية الوظيفية، التي تقدمها الجمعيات داخل المؤسسات المتخصصة أو المؤسسات الدامجة.

اقتناء الأجهزة الخاصة و المعدات التقنية، التي يستعملها الشخص في وضعية إعاقة من أجل التنقل والحركة، 	 
يضية لدعم و تصحيح وظيفة عضو معين، و الأجهزة البديلة التي تحل محل عضو معين. والأجهزة التعو

 تشجيع الاندماج المهني والأنشطة المدرة للدخل لفائدة الأشخاص في وضعية إعاقة، من خلال الدعم المالي 	 
يع الفردية أو الجماعية على شكل تعاونيات أو مقاولات. لإحداث أنشطة مدرة للدخل، و دعم المشار

المساهمة في إحداث وتسيير مراكز الاستقبال، من خلال تهيئة و تجهيز المرافق الاجتماعية التي تقدم خدمات 	 
للأشخاص في وضعية إعاقة، و إحداث فضاءات للقرب  لتلبية حاجيات و متطلبات هذه الفئة من المجتمع.

وهذه البرامج تم التفصيل فيها في محور الإعاقة، وسنكتفي في هذا المحور بما يتعلق بل »برنامج الدعم المباشر للأرامل 
في وضعية هشة الحاضنات لأطفالهن اليتامى«.

الحاضنــات  هشــة  وضعيــة  فــي  للأرامــل  المباشــر  الدعــم  برنامــج  تفعيــل  مواصلــة   
اليتامــى  لأطفالهــن 

لسنة  والسكنى  للسكان  العام  الإحصاء  حسب 
2014، تمثل النساء الأرامل نسبة %9.8 من بين 
النساء البالغات 15 سنة وما فوق، أي 1.198.085 
أرملة، 465.802 منهن ربات الأسر أي %39 من 
الأرامل  النساء  من   199.832 أن  كما  الأرامل. 
ذوات  هن  أكثر  أو  15سنة  العمر  من  البالغات 
الأرامل(. وهذه  النساء  الإعاقة ) أي %17 من 
المعطيات تؤكد حاجة هذه الفئة من المواطنات إلى 

دعم مباشر لذلك تم في بداية سنة 2015 إطلاق برنامج الدعم المباشر للنساء الأرامل في وضعية هشة الحاضنات 
لأطفالهن اليتامى، في إطار البرامج الممولة من صندوق دعم التماسك الاجتماعي، لمساعدتهن على تحمل أعباء الحياة، 

خاصة ما يتعلق بتمدرس أطفالهن أو التكفل بأطفالهن في وضعية إعاقة، بعد وفاة المعيل.

13

ومند إطلاق البرنامج استفاد منه إلى حدود 02 يوليوز 2021، ما مجموعه 114.851 أرملة كن بدون دخل قار قبل 
اعتماد البرنامج، وتعول المستفيدات ما مجموعه حوالي 195.000 يتيم ويتيمة. وبلغت كلفة البرنامج الإجمالية مند إطلاقه 
يتم العمل حاليا على اتخاذ الاجراءات اللازمة لملائمة تدبير البرنامج مع المنظومة  حوالي مليارين و876 مليون درهم. و

الجديدة للاستهداف المحدثة بموجب القانون 72.18، لاسيما ما يتعلق منها بتفعيل السجل الاجتماعي الموحد.

ويمكن تقديم أهم مؤشرات حصيلة البرنامج مند إطلاقه إلى غاية 02 يوليوز 2021 فيما يلي:

مجموع الملفات المودعة لدى مصالح وزارة الداخلية: حوالي 125.429 طلب 	 

ية الدائمة : 123.861 طلب 	  مجموع الملفات التي توصلت بها كتابة اللجنة المركز

عدد الأرامل المقبولات بشكل نهائي : 114.851 أرملة 	 

عدد الطلبات المرفوضة: 8.230 طلب 	 

عدد الطلبات في طور الدراسة : 780 طلب	 

يل برنامج دعم الأرامل مند انطلاقه إلى غاية 02 يوليوز 2021	  يع الجغرافي لتنز جدول التوز

عدد الطلبات المقبولةالمجموعالجهة
2037218781الدار البيضاء - سطات

1725216261مراكش - آسفي

1638815152فاس - مكناس

1526013861الرباط - سلا - القنيطرة

1164310772بني ملال - خنيفرة

109169921طنجة - تطوان - الحسيمة

101549713الشرق

101229502سوس - ماسة

86358123درعة - تافيلالت

17651638كلميم - وادنون

1098904العيون - الساقية الحمراء

256223الداخلة - وادي الذهب

123861114851المجموع
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 التكفل بالأشخاص في وضعية صعبة داخل مؤسسات الرعاية الاجتماعية

تعزيز وإصلاح منظومة مؤسسات الرعاية الاجتماعية 

تولي الوزارة عناية خاصة بمؤسسات الرعاية الاجتماعية، باعتبارها إحدى آليات التدخل في مجال العناية والنهوض 
يقدم  بأوضاع النساء والأطفال في وضعية صعبة، والأشخاص في وضعية إعاقة والمسنين بدون عائل أو مورد. و
يا لهذه المؤسسات، التي تتولى تدبيرها جمعيات من المجتمع المدني، في إطار المساهمة  التعاون الوطني دعما ماليا سنو
في السير العام لهذه المؤسسات. ويبين الجدول أدناه تطور عدد مؤسسات الرعاية الاجتماعية المرخّصة وفق القانون 

ية لمؤسسة التعاون الوطني منذ سنة 2015:  14.05، والحاصلة على منح الدعم السنو

المنحة بالدرهمالطاقة الاستيعابيةعدد المؤسساتالسنة

201593079.012146.002.000,00

201695781.203148.778.000,00

201798583.086146.603.800,00

2018102388.525155.636.200,00

2019105990.356155.840.000,00

20201075113158124.400.000,00

ويبين الجدول السابق أنه خلال الفترة 2016 - 2020 مقارنة مع ما قبلها تم تسجيل ما يلي:

ارتفاع عدد مؤسسات الرعاية الاجتماعية بل 15.60%	 

ارتفاع الطاقة الاستيعابية بأزيد من 43%.	 

للمؤسسات 	  المقدم  الدعم  سجل   2020 سنة  خلال  الجائحة  ظروف  فرضتها  التي  المالية  الإكراهات  وبسبب 
 .2019 سنة  مع  مقارنة  تقريبا   20% بنسبة  تراجعا  المرخصة 

15

وإلى غاية 02 يوليوز 2021 ، ارتفع عدد مؤسسات الرعاية الاجتماعية المرخصة وفق مقتضيات القانون 14.05، 
إلى 1204 مؤسسة تتوزع حسب الجهات وحسب الفئات المتكفل بها على الشكل التالي:
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9181213564184مراكش آسفي

12102812483167فاس مكناس

67211543137سوس ماسة 

4111182126درعة تافيلالت

111917775120الدار البيضاء سطات

312348557119طنجة تطوان الحسيمة 

16119953116بني ملال خنيفرة

1411336065102الرباط سلا القنيطرة

661545568الشرق

18391150كلميم واد نون

3322212العيون الساقية الحمراء

1113الداخلة وادي الذهب 

70102113889944401204المجموع

ية %100%3%4%75%3%1%8%6النسبة المئو
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18391150كلميم واد نون

3322212العيون الساقية الحمراء

1113الداخلة وادي الذهب 

70102113889944401204المجموع

ية %100%3%4%75%3%1%8%6النسبة المئو



8
16

وتتوزع الطاقة الاستيعابية لهاته المؤسسات، حسب الجهات وحسب الفئات المتكفل بها على الشكل التالي:
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524177956112408195419417420مراكش آسفي

12246446410928799198819014001فاس مكناس

14862161206532283630613341الدار البيضاء سطات

521548261151246122013288سوس ماسة 

26888897837610223درعة تافيلالت

12821260920158371116972069234الرباط سلا القنيطرة

227147528745851008984028847طنجة تطوان الحسيمة 

20374322068248841688322بني ملال خنيفرة

14276243625130654165819الشرق

160410374296384446كلميم واد نون

16217880444120984العيون الساقية الحمراء

4864225337الداخلة وادي الذهب 

730195891403281971556112582336106262المجموع

ية %100%2%11%67%3%1%9%7النسبة المئو

الطاقة  من   67% وتشكل  المؤسسات،  مجموع  من   75% وحدها  تشكل  والطالبة  الطالب  دور  أن  يلاحظ  و 
الاستيعابية.

وتخصص الوزارة في إطار تعاقدي دعما ماليا مهما لتأهيل هاته المؤسسات، يتمثل أساسا في الأشكال التالية:

ية للعديد من مؤسسات الرعاية الاجتماعية بمبلغ 	  إنجاز برنامج لتأهيل البنيات التحتية والتجهيزات والموارد البشر
إجمالي يناهز 49 مليون درهم )مؤسسات رعاية المسنين: 40 مليون درهم ومؤسسات التكفل بالأطفال في 

وضعية صعبة: 9 ملايين درهم(؛

في الفترة 2018 - 2019، خصصت الوزارة للمركبات الاجتماعية التي عرفت صعوبات ظرفية في التسيير دعما 	 
ماليا إجماليا قدره 15.26 مليون درهم؛

في 	  الخصاص  من  تعاني  التي  اللكبرى،  الاجتماعية  المراكز  ومواكبة  لدعم  ية  سنو ميزانية  الوزارة  ترصد  كما 
درهم؛ مليون   13.41 المجموع  في  سنة 2020  بلغت  الموارد، 

17

وتعتمد مؤسسة التعاون الوطني مجموعة من التدابير الإجرائية لدعم الجمعيات المشرفة، بما يضمن توحيد وتحسين مناهج 
العمل في مجال الدعم العمومي المخصّص لهذه المؤسسات، من أبرزها تفعيل برنامج المنح الخاص بالجمعيات المشرفة 
على تسيير مؤسسات الرعاية الاجتماعية، والجمعيات الشريكة المشرفة على تدبير المراكز والمركبات الاجتماعية، وفق 

مضامين دليل مساطر معتمد. 

افتحاص مشاريع الجمعيات الشريكة 

تعتمد مؤسسة التعاون الوطني برنامجا للمراقبة والتتبع والافتحاص لمختلف برامج الدعم المنجزة من طرف الجمعيات 
الشريكة، وذلك لمعرفة نقط القوة والضعف التي تؤثر على جودة الخدمات المقدمة، وتطوير الإطار العام للشراكة، 
وإبراز دور وأثر الخدمات المقدمة للمستفيدين، والذي همّ 511 مؤسسة ما بين 2015 و2019. ويبين الجدول 

أسفله عدد مؤسسات الرعاية الاجتماعية المفتحصة موزعة حسب الجهات:

2018 - 20162019 - 20152017 - 2016السنة

ليمالجهة
أقا

ال

ت
سا

ؤس
الم

ليم
أقا

ال

ت
سا

ؤس
الم

ليم
أقا

ال

ت
سا

ؤس
الم

  -     -    -   - 11الداخلة وادي الذهب
  -     - 143624الدار البيضاء سطات
   -   -  717754الرباط سلا القنيطرة

729  -     - 69الشرق
   -    -   -     - 11العيون الساقية الحمراء

  -     -    -    - 525بني ملال خنيفرة
524   -   -  574درعة تافيلالت

   -    -    -    - 675سوس ماسة
   -    -    -    - 727طنجة الحسيمة تطوان

   -    -    -    - 942فاس مكناس
   -    -    -    - 320كلميم واد نون

   -    -    -    - 873مراكش آسفي
724009581253المجموع

ية المتخذة لتحسين ظروف عمل هذه المؤسسات: ومن أهم الإجراءات والتدابير الأساسية والمواز

تتبعّ ومواكبة الجمعيات المشرفة على تدبير مؤسسات الرعاية الاجتماعية، سواء للحصول على رخصة فتح وتدبير 	 
مؤسسات الرعاية الاجتماعية أو تغيير في الرخصة المحصّل عليها وفق القانون 14.05؛

الموارد 	  عمل  ية  وتقو والإداري،  التربوي  التأطير  وضعية  تحسين  بخصوص  القانون 14.05  مقتضيات  يل  تنز
المستفيدين؛  حقوق  تكفل  ية  بو وتر اجتماعية  خدمات  لتقديم  المؤسسات،  بهذه  البشرية 
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اعتماد منهجية جديدة لتوجيه الدعم لتحسين مستوى التأطير، باعتباره ركيزة أساسية لجودة الخدمات المقدمة 	 
لفائدة المستفيدين؛

ية ووطنية  مواكبة وتوجيه الجمعيات المشرفة على تدبير مؤسسات الرعاية الاجتماعية لعقد شراكات محلية وجهو
الجهات،  العديد من  الاستفادة من منح ودعم  لها  يتيح  مما  يلها وسدّ خصاصها،  تمو يع مصادر  تنو من أجل 

الترابية وغيرها. البشرية والمجالس  للتنمية  الوطنية  كالمبادرة 

دعم الإسعافات الاجتماعية

تقدم مؤسسات الإسعاف الاجتماعي المتنقل خدمات للرعاية الاجتماعية، على مدار الساعة، حسب احتياجات 
كل حالة. وتشمل خدمات الرعاية الاجتماعية خدمات في الشارع، بما فيها الخدمات الصحية الأولية، والإطعام 
وتقديم الملابس والأغطية، بأماكن وجود الأطفال بدون مأوى، والوساطة الاجتماعية من أجل إعادة الإدماج 
تقدم  كما  الشارع.  من  للخروج  فردي  برنامج  وفق  وذلك  المؤقت،  للإيواء  مركز  نحو  التوجيه  أو  الأسرة  داخل 
المؤقت،  والإيواء  والاستماع،  الاستقبال،  تشمل  المؤسسة،  فضاءات  داخل  الاجتماعية خدمات  الاسعافات 
والإطعام، والعلاجات الصحية الأولية، والدعم النفسي، والتوجيه والمواكبة بمراكز محاربة الإدمان التابعة لوزارة 
الصحة، وإعادة الادماج سواء داخل الأسرة أو بمؤسسات الرعاية الاجتماعية لحماية الطفولة، وتتبع مسار الطفل 

بية أو التكوين المهني. داخل مؤسسات التر

وفي إطار تعزيز الدور الذي تقوم به مؤسسات الإسعاف الاجتماعي المتنقل، تقوم الوزارة بتقديم دعم سنوي 
للإسعاف الاجتماعي المتنقل بكل من الدار البيضاء ومكناس لتعزيز الخدمات التي يقدمانها للأشخاص في وضعية 
الشارع بمبلغ 4.3 مليون درهم. كما أطلقت إسعافا اجتماعيا متنقلا جديدا بمدينة طنجة في يناير 2020، بدعم 
مالي يقدر ب 4 مليون درهم، وتعمل، في إطار اتفاقية للشراكة مع التعاون الوطني، على إحداث ستة )6( 

إسعافات اجتماعية جديدة؛ حيث تم رصد 20 مليون درهم لهذا الغرض.
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التكفل بالأشخاص في وضعية الشارع

انخرطت الوزارة بمعية مؤسسة التعاون الوطني وبتنسيق مع السلطات المحلية، والجماعات الترابية، والمصالح الخارجية 
لوزارة الصحة، والجمعيات المعنية، وخاصة في بداية انتشار الجائحة، في تنظيم أول أكبر عملية جمع وإيواء الأشخاص 
في وضعية الشارع في بلادنا خلال فترة الحجر الصحي لحمايتهم من الإصابة بالوباء بصفتهم الفئات الأكثر عرضة 

للإصابة بالعدوى.

وبفضل التعاون الفعال بين مختلف المتدخلين تمكنت بلادنا في ظرف استثنائي من وضع هذه الفئة في فضاءات 
استقبال مهيأة لهم بلغت 163 فضاء حيث تمت حمايتهم من الإصابة بالوباء.

وفي هذا الصدد تم إلى حدود ماي 2021:

التكفل بما مجموعه 7523 شخص في فضاءات الاستقبال المخصصة لهم، منهم 902 إناث )%11.98(، و6621 	 
ذكور )88.02%(، 

 إدماج ما مجموعه 6906 شخص في أسرهم، منهم 1566 تم إدماجهم مباشرة دون الاستفادة من التكفل 	 
الاستقبال. فضاءات  داخل 

يوجد في فضاءات التكفل 02 يوليوز 2021 ما مجموعه 1204 شخص.	  و

وتقوم مؤسسة التعاون الوطني بل:

المساهمة مع الأطراف المعنية في التتبعّ الصحي للأشخاص الذين يعانون من أمراض عقلية ونفسية، ومن إدمان  	
كذلك، على اعتبار أن هذه الفئة تحتاج إلى رعاية طبية، بالدرجة الأولى، لتسهيل ظروف تأهيلها واندماجها؛

تيسير شروط التكفل الكلي داخل المؤسسات الصحية المختصة بالنسبة لفئة المختلين عقليا، والتي تشكّل أحيانا  	
خطرا على نفسها وعلى محيطها؛

التكفل الدائم بمجموعة من الأشخاص المسنين بدون عائل أو مورد داخل مؤسسات الرعاية الاجتماعية المختصة،  	
مع توفير شروط الدعم النفسي والرعاية الطبية والتنشيط الاجتماعي لفائدتها.

بدون  والأشخاص  المشردين  الأشخاص  أوضاع  مواكبة  في  الاستمرار  على  أيضا  الوطني  التعاون  مؤسسة  وتعمل 
من خلال: وإدماجهم،  بهم  التكفل  سبل  وتعميم  مأوى، 

الاستمرار في تقديم خدمات الإيواء والرعاية بمراكز الاستقبال المؤقتة التي ما زال بعضها مفتوحا حاليا )حوالي 	 
ية أوضاع كافة المقيمين بها؛ 60 فضاء( إلى حين تسو

تحيين قاعدة البيانات المتاحة لمراكز الإيواء المؤقتة، وتحديد أوجه التكفل، حسب وضعية كل حالة، وحسب 	 
سلةّ الخدمات الممكنة، من وساطة أسرية، ومعالجة الإدمان، وإدماج دراسي، وتمكين اقتصادي واجتماعي، 
وتكوين أو تأهيل مهني، وإدماج مؤسساتي، واستشفاء نفسي أو عقلي أو جسدي، واندماج في نسيج الحياة 

العامة؛

شأنهم 	  من  الذين  الفاعلين  تحديد  مع  الشارع،  وضعية  في  بالأطفال  للتكفّل  مسار خاص  تسطير  على  العمل 
الأطفال؛ هؤلاء  وإدماج  بتأهيل  اللكفيلة  الاجتماعية  الخدمات  تقديم  في  المساهمة 

مع 	  الأسرة،  داخل  الإدماج  إعادة  لشروط  تستجيب  التي  للحالات  بالنسبة  الأسري  الإدماج  في  الاستمرار 
واندماجها؛ عودتها  وشروط  ظروف  وتوفير  مواكبتها، 
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الترابية وغيرها. البشرية والمجالس  للتنمية  الوطنية  كالمبادرة 

دعم الإسعافات الاجتماعية

تقدم مؤسسات الإسعاف الاجتماعي المتنقل خدمات للرعاية الاجتماعية، على مدار الساعة، حسب احتياجات 
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التكفل بالأشخاص في وضعية الشارع
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لوزارة الصحة، والجمعيات المعنية، وخاصة في بداية انتشار الجائحة، في تنظيم أول أكبر عملية جمع وإيواء الأشخاص 
في وضعية الشارع في بلادنا خلال فترة الحجر الصحي لحمايتهم من الإصابة بالوباء بصفتهم الفئات الأكثر عرضة 
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 إدماج ما مجموعه 6906 شخص في أسرهم، منهم 1566 تم إدماجهم مباشرة دون الاستفادة من التكفل 	 
الاستقبال. فضاءات  داخل 

يوجد في فضاءات التكفل 02 يوليوز 2021 ما مجموعه 1204 شخص.	  و
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خطرا على نفسها وعلى محيطها؛
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مع توفير شروط الدعم النفسي والرعاية الطبية والتنشيط الاجتماعي لفائدتها.

بدون  والأشخاص  المشردين  الأشخاص  أوضاع  مواكبة  في  الاستمرار  على  أيضا  الوطني  التعاون  مؤسسة  وتعمل 
من خلال: وإدماجهم،  بهم  التكفل  سبل  وتعميم  مأوى، 

الاستمرار في تقديم خدمات الإيواء والرعاية بمراكز الاستقبال المؤقتة التي ما زال بعضها مفتوحا حاليا )حوالي 	 
ية أوضاع كافة المقيمين بها؛ 60 فضاء( إلى حين تسو

تحيين قاعدة البيانات المتاحة لمراكز الإيواء المؤقتة، وتحديد أوجه التكفل، حسب وضعية كل حالة، وحسب 	 
سلةّ الخدمات الممكنة، من وساطة أسرية، ومعالجة الإدمان، وإدماج دراسي، وتمكين اقتصادي واجتماعي، 
وتكوين أو تأهيل مهني، وإدماج مؤسساتي، واستشفاء نفسي أو عقلي أو جسدي، واندماج في نسيج الحياة 

العامة؛

شأنهم 	  من  الذين  الفاعلين  تحديد  مع  الشارع،  وضعية  في  بالأطفال  للتكفّل  مسار خاص  تسطير  على  العمل 
الأطفال؛ هؤلاء  وإدماج  بتأهيل  اللكفيلة  الاجتماعية  الخدمات  تقديم  في  المساهمة 

مع 	  الأسرة،  داخل  الإدماج  إعادة  لشروط  تستجيب  التي  للحالات  بالنسبة  الأسري  الإدماج  في  الاستمرار 
واندماجها؛ عودتها  وشروط  ظروف  وتوفير  مواكبتها، 
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التكفّل المؤقت أو الدائم بالحالات المستعصية، بدون عائل أو مورد أو حماية، وتوجيهها إلى المؤسسات والمراكز 	 
يواء، وتغذية، وتطبيب، وتكوين، ورعاية،  الاجتماعية المختصة، للاستفادة من الخدمات الاجتماعية المتاحة، من إ
وتنشيط، وإدماج، وخاصة بالنسبة لفئات النساء والأطفال والمسنين في وضعية صعبة أو في وضعية هشاشة؛

مواكبة الفئات التي هي في طور الإدماج، حسب طبيعة كل حالة، والسهر على حسن سير اندماجها، تفاديا 	 
ترابية، ومجتمع  المتدخلّين، من سلطات عمومية، وجماعات  بتعاون وشراكة مع مختلف  الشارع،  إلى  لعودتها 

وغيرهم. وخواص  مدني، 

آليات المساعدة الاجتماعية للتعاون الوطني: 

تقدم مؤسسة التعاون الوطني كل سنة سلة من الخدمات الاجتماعية المتنوعة لأزيد من نصف مليون شخص في 
وضعية هشاشة عبر تغطية ترابية لمختلف عمالات وأقاليم الممللكة، وشبكة تفوق 4000 من المؤسسات والمراكز، 

يا.  وحوالي 3000 جمعية شريكة، مما يجعل منه فاعلا اجتماعيا حيو

ية لتعزيز التنمية البشرية  اعتبارا لأهمية البرنامج الحكومي الاجتماعي الجاري )2017 - 2021( الذي أعطى الأولو
السياسات  يل  تنز إطار  وفي  الاجتماعي،  والإقصاء  والهشاشة  الفقر  محاربة  عبر  والمجالي  الاجتماعي  والتماسك 
والبرامج الاجتماعية التي تشرف عليها وزارة التضامن والتنمية الاجتماعية والمساواة والأسرة، والموجّهة أساسا 
لدعم الأسرة، وحماية الطفولة، والنهوض بأوضاع النساء، والاعتناء بالأشخاص المسنين، والأشخاص في وضعية 
ية، إنجاز مجموعة من الأوراش والبرامج الرامية إلى  إعاقة، يواصل التعاون الوطني، من خلاله مخططات عمله السنو
يل وتطوير برامجه وخدماته الاجتماعية الموجّهة  تعزيز أداء المؤسسة في مجالي المساعدة الاجتماعية والتضامن، وتنز

أساسا للنساء والأطفال في وضعية صعبة، والأشخاص في وضعية إعاقة، والمسنين بدون عائل أو مورد. 

واستفاد من خدمات المساعدة الاجتماعية التي تقدمها مؤسسة التعاون الوطني ما بين سنتي 2016 و2019، 
زهاء 1.700.000 شخصا في وضعية هشة، 69 بالمائة منهم نساء، وخلال سنة 2020، بلغ عدد المستفيدين من 
خدمات التعاون الوطني، في مجالات الرعاية والمساعدة والتكوين والمواكبة والإدماج، ما يزيد عن 450 ألف 

مستفيدا ومستفيدة، موزعّين وفق الجدول الآتي : 
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جدول عام حسب المحاور والخدمات إلى نونبر 2020

البرنامج/الخدمات )1/2(

كز
مرا

 ال
دد

ع

المستفيدون

المجموع إناث % إناثذكور %

المساعدة الاجتماعية )الاستقبال، الاستماع، 
التوجيه، التتبع الفرداني والمواكبة...(

21441.83041,90%57.99758,10%99.827

24055%16.27767,67%557.77832,33مراكز المساعدة الاجتماعية 

مراكز التوجيه والمساعدة لفائدة  
الأشخاص في وضعية إعاقة

6729.67753,59%25.70046,41%55.377

6.461%2.82143,66%303.64056,34وحدات حماية الطفولة 

13.934%13.19994,73%627355,27فضاءات متعددة الوظائف للنساء  

الخدمات الاجتماعية للتكفل بالأشخاص في 
وضعية صعبة

 16.79451,71%15.68448,29%32.478

مؤسسات رعاية الأطفال في وضعية  
صعبة )تخلي، اهمال...(

965.87865,80%3.05534,20%8.933

مؤسسات رعاية النساء في وضعية  
صعبة

27791,41%5.54398,59%5.622

مؤسسات رعاية الأشخاص في وضعية  
إعاقة

745.42860,70%3.51439,30%8.942

5.216%2.47147,37%602.74552,63مؤسسات رعاية الأشخاص المسنين 

مؤسسات رعاية الأشخاص في وضعية  
صعبة

72.66470,76%1.10129,24%3.765

المساعدة على الاندماج والإدماج 
الاجتماعي

 109.35835,72%196.78464,28%306.142

بية والتكوين  102.944%85.10282,67%1.46917.84217,33مراكز التر
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الاجتماعي

 109.35835,72%196.78464,28%306.142

بية والتكوين  102.944%85.10282,67%1.46917.84217,33مراكز التر



14
22

البرنامج/الخدمات )2/2(

كز
مرا

 ال
دد

ع

المستفيدون

المجموع إناث %إناثذكور %

6.779%2.55637,70%654.22362,30مراكز التكوين المهني 

مؤسسات الرعاية الاجتماعية لدعم  
التمدرس

93143.39945,24%52.53454,76%95.933

ياض الأطفال  36.518%18.26550,02%91018.25349,98ر

13.718%13.16395,95%3295554,05فضاءات محو الأمية 

مراكز تأهيل وإدماج الأشخاص في  
وضعية إعاقة

1193.57755,22%2.90144,78%6.478

دعم تمدرس الأطفال في وضعية  
إعاقة

35210.73663,44%6.18736,56%16.923

26.849%16.07659,88%5010.77340,12دور المواطن 

15.747%535,98 665%10.08264,02 الاعانات الاستعجالية و العمل الانساني

الاعانات العينية لفائدة الأشخاص في  
وضعية اعاقة

_10.08264,02%5.66535,98%15.747

454.194%276.13060,80%4223178.06439,20*المجموع العام

)*( ملحوظة: بعض المراكز تقدم خدمات متعددة

المساهمة في تفعيل البرنامج الوطني للتخفيف من موجة البرد وتساقط الثلوج:

باعتباره فاعلا عموميا في مجال المساعدة الاجتماعية. دأب التعاون الوطني منذ سنة 2014 على تنظيم حملات 
لمواجهة موجة البرد القارس وتساقط الثلوج، والتي حققت نتائج إيجابية لارتكازها على تعبئة الشركاء على المستوى 
المحلي من أجل التدخل لفائدة الأشخاص في وضعية صعبة باعتبارها الأكثر تأثرا بقساوة الظروف المناخية. وتم 
وكذا  الوطني  للتعاون  يين  الجهو المنسقين  موجهة  عدد 212/33000  مذكرة  إصدار  فاتح دجنبر 2020  بتاريخ 

المندوبين الإقليميين، لحثكم على ضرورة توفير ظروف الحماية والرعاية لهذه الفئة. 

وتتدخل مؤسسة التعاون الوطني في البرنامج الوطني للتخفيف من موجة البرد و تساقط الثلوج من خلال:

ية على مستوى وزارة الداخلية في إطار هذا البرنامج.	  المشاركة في الاجتماعات المركز

تعبئة المصالح الخارجية للتعاون الوطني	 

23

ية مؤسسات الرعاية الاجتماعية ومراكز الاستقبال	  الرفع من جاهز

يل مخططاتها	  المشاركة الفعالة في اجتماعات اللجان الإقليمية لليقظة والتتبع والانخراط في تنز

توفير الأفرشة والأغطية للفئات في وضعية صعبة،  	

وقد أسفرت التدخلات خلال حملة الشتاء 2020 - 2021، وإلى حدود 2 مارس 2021عن نتائج مهمة، نجملها 
فيما يلي:

تم اقتناء 20204 غطاء وفراش بغلاف مالي بلغ أزيد من 3 ملايين درهم )3.039.333( 	 

بلغ عدد الحالات المسجلة، والتي استفادت من مختلف خدمات المساعدة الاجتماعية التي قدمها التعاون الوطني 
ما مجموعه 2342 حالة.

ونقدم حصيلة تدخل التعاون الوطني في الفترة 2018 - 2021 كالتالي:

مجموع الحلات المسجلة في الفترة ما بين 2018 و 2021 حسب الجنس

مجموع الحالاتموسم الشتاء 
الذكورالإناث

النسبة%العددالنسبة%العدد

 2019 - 2018 306740913,34265886,66

2020 - 2019264234413,02229886,98

2021 - 2020234224310,88209989,62

805199612,37705587,63 المجموع العام
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مجموع الحالات المسجلة في الفترة ما بين 2018 و 2021 حسب العمر 

ية الفئة العمر
عدد الحالات 

المجموع
النسبة 

% 2019 - 20182020 - 20192021 - 2020

12521082903323740,21ما بين 40 و 60 سنة

654549610181322,52ما بين 60 و 80 سنة

818708623214926,69ما بين 20 و 40 سنة

7973471992,47أكبر من 80 سنة

2642301596538,11أقل من 20 سنة

%3067264223428051100المجموع

مجموع الحالات المسجلة في الفترة ما بين 2018 و2021 حسب الحالة الاجتماعية 

الحالة الاجتماعية
عدد الحالات

النسبة %المجموع
2019 - 20182020 - 20192021 - 2020

%253322131847659381,89متشرد

%8681922593,22متسول

بدون روابط 
أسرية

9792612503,11%

%176123363354,16حالة مركبة

%89562313764,67عابر سبيل

ية %8677752382,96بدون هو

%00000,00آخر

%3067264223428051100,00المجموع

25

وضعية الاستفادة من الخدمات التي يقدمها التعاون الوطني في مواسم الشتاء في الفترة ما بين 2018 و2021

الخدمة المقدمة
عدد الاستفادة من الخدمة المقدمة *

النسبة %المجموع
2019 - 20182020 - 20192021 - 2020

يواء الحالة بالمركز 199417811636541148,66إ

917871821260923,46خدمات صحية

استغنى عن الخدمة 
المقدمة

276234655755,17

إدماج الحالة في 
الأسرة

34733938010669,59

مساعدات عينية 
داخل الأسرة /محل 
إقامة الشخص المسن

324272456415,76

تسهيل التكفل من 
طرف شخص آخر

3364700,63

في طور المتابعة )بعد 
انتهاء موسم الشتاء( 

2382053047476,72

40993705331511119100,00المجموع 

)*( ملحوظة: يمكن لشخص واحد أن يستفيد من أكثر من خدمة، لذلك فمجموع الخدمات أكبر من مجموع الحالات المستفيدة.
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تعزيز الإطار التشريعي والتنظيمي

القانون الإطار 09.21 المتعلق بالحماية الاجتماعية 	

ينص القانون الإطار رقم 09.21 المتعلق بالحماية الاجتماعية، الذي تمت المصادقة عليه بالإجماع بالبرلمان في شهر 
مارس 2021، على الحماية الاجتماعية التي تقي من مخاطر المرض، والمخاطر المرتبطة بالطفولة، والمخاطر المرتبطة 
يضات جزافية لفائدة الأسر التي لا تشملها الحماية من هذه المخاطر،  يل تعو بالشيخوخة، ومخاطر فقدان الشغل، وتخو
يؤكد أن تعميم هذه الحماية الاجتماعية سيتم دون الإخلال بالسياسات العمومية المختلفة التي تعتمدها الدولة في  و
هذا المجال، إذ ستتم مواصلة تنفيذها وفق الأهداف المحددة لها، وفي مقدمتها السياسات العمومية المندمجة المعنية 

بالأشخاص المسنين، والأشخاص في وضعية إعاقة.

ويستهدف القانون الإطار، الذي يؤسس لمبادئ وأهداف إصلاح وحكامة منظومة الحماية الاجتماعية، حماية 
يل هذا القانون الإطار سيتم بعد المصادقة  الفئات الفقيرة والهشة والأسر ذات الدخل المحدود، علما أن تفعيل تنز

يعية والتنظيمية المتخذة لتطبيقه وفق منطوق المادة 19 منه.  على النصوص التشر

القانون رقم 65.15 المتعلق بمؤسسات الرعاية الاجتماعية 	

الرعاية  بمؤسسات  المتعلق   65.15 رقم  القانون  يعزز 
عدد  تحت  الرسمية  بالجريدة  الصادر  الاجتماعية، 
العاملين  دور   ،2018 يل  أبر  23 بتاريخ   6667
كما  الاجتماعية،  الرعاية  بمؤسسات  الاجتماعيين 
سيحدّد بتفصيل، في نصوصه التنظيمية، آليات الرقابة 
الوزارة  وتواصل  المؤسسات.  بهذه  الحكامة  ونظام 
القانون،  لهذا  التطبيقية  النصوص  لإخراج  عملها 
بشروط  المتعلق   14.15 رقم  القانون  ينسخ  والذي 
والتي  الاجتماعية،  الرعاية  مؤسسات  وتدبير  فتح 

قرارا،  و20  مراسيم   3 تتضمن 

27

مشروع القانون رقم 45.18 المتعلق بتنظيم مهنة العاملات والعاملين الاجتماعيين

الاجتماعيين،  والعاملين  العاملات  مهنة  بتنظيم  المتعلق  القانون 45.18  المستشارين على مشروع  صادق مجلس 
بتاريخ 3 فبراير 2021، وتمت إحالته على لجنة القطاعات الاجتماعية بمجلس النواب، حيث قدمته وزيرة التضامن 
في اللجنة بتاريخ 4 ماي 2021، وتمت مناقشته ومدارسته التفصيلية بنفس اللجنة بتاريخ 22 يونيو 2021، وهو في 

طور اسكمال المصادقة.

ويسعى مشروع هذا القانون إلى تحديد التزامات وشروط ولوج مهنة العامل الاجتماعي، والصلاحيات الموكولة 
للعاملين الاجتماعيين، وكذا الضمانات الأساسية الممنوحة لهم لأداء مهامهم على الوجه المطلوب، بالإضافة إلى 
تدقيق سلة الخدمات التي سيقدمها العاملون الاجتماعيون، وإحداث آلية وطنية للعاملين الاجتماعيين وتحديد 
الجديدة  المؤسساتية  المقاربة  وملاءمة  الاجتماعي،  العمل  تأطير  استكمال ورش  إطار  في  وذلك  اختصاصاتها، 
لمؤسسات الرعاية الاجتماعية مع وضعية العاملين الاجتماعيين، والتأسيس لقواعد عمل اجتماعي مهني ومححترف.

وتنتظم مضامين مشروع هذا القانون في 25 مادة وزعت على ستة أبواب، تشمل أحكام عامة، وشروط مزاولة 
مهنة العامل الاجتماعي، وقواعد مزاولة مهنة العامل الاجتماعي، والنظام التمثيلي، ومعاينة المخالفات والعقوبات، 

إلى جانب أحكام انتقالية وختامية.

وكانت الحكومة قد صادقت، في اجتماع مجلسها المنعقد بتاريخ 28 ماي 2020، على مشروع القانون رقم 45.18 
المتعلق بتنظيم مهنة العاملات والعاملين الاجتماعيين.
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تأهيل المعهد الوطني للعمل الاجتماعي بطنجة 

الدراسات  التالية: الإجازة في  الشهادات  بالمعهد في أسلاك ووحدات، و يتولى تسليم و تحضير  التكوين  ينظم 
الأساسية، الإجازة المهنية، الماستر، الماستر المتخصص، الدكتوراه. وقد أتاح صدور المرسوم رقم 2.15.449 
المتعلق بإعادة تنظيم المعهد الوطني للعمل الاجتماعي سنة 2016 إحداث تحول جذري في مهامه، يمكن رصده 

من خلال المحطات الأساسية التالية:

تم سنة 2018 صدور دفتر الضوابط البيداغوجية لسلك الإجازة في الدراسات الأساسية والإجازة المهينة بموجب 
القرار رقم 1339.18

وتم سنة 2019:

تأسيس أول أجهزة الحكامة: مجلس المؤسسة واللجنة العلمية	 

ا عتماد الوحدة الجديدة لسلك الإجازة المهنية في العمل الاجتماعي 	 

انطلاق الدراسة بسلك الإجازة المهنية في العمل الاجتماعي في شتنبر 2019	 

وتم خلال سنة 2020:

إنهاء دراسة لإعداد مخطط تنمية المعهد الوطني للعمل الاجتماعي بطنجة. 	 

مضاعفة عدد الطلبة المسجلين الجدد خلال السنة الأولى ليبلغ 120 طالبة وطالب، ورفع سن التسجيل من 	 
22 إلى 24 سنة.

يعمل المعهد على مضاعفة عدد خريجيه لتلبية الحاجة القائمة، وجميع خريجيه يندمجون في سوق العمل. و

29

وتعزيــز  الاجتماعــي  التأهيــل  مبــادرات  دعــم 
القــرب سياســة 

1. الشراكة مع الجماعات الترابية 

المتقدمة،  ية  الجهو يل  تنز ورش  مسار  محطات  مختلف  و2021   2018 بين  ما  الفترة  خلال  الوزارة  واكبت 
وبادرت إلى إطلاق 57 مشروعا اجتماعيا بشراكة مع الجماعات الترابية، بميزانية إجمالية بلغت 120.5 مليون 

التالية: المجالات  تهم  درهم، 

البرنامج الوطني »مدن ولوجة«

يندرج هذا البرنامج في إطار تنفيذ السياسة العمومية المندمجة للنهوض بحقوق الأشخاص في وضعية إعاقة ومخطط 
يعد هذا البرنامج أحد البرامج المهيكلة التي تهدف إلى تنفيذ إحدى الحقوق  العمل الوطني )2017 - 2021(، و

الأساسية المتضمنة في الاتفاقية الدولية لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة والبروتوكول الاختياري الملحق بها. 

يع تهم إنجاز  لتنفيذ مشار الترابية  اتفاقية شراكة مع الجماعات  الوزارة 20  البرنامج وقعت  من أجل تفعيل هذا 
الدراسات المسحية والتصاميم وإرساء الولوجيات بكل من: جهة الدارالبيضاء سطات، الرباط سلا القنيطرة، 
الشرق، طنجة تطوان الحسيمة، بني ملال خنيفرة، فاس مكناس، سوس ماسة، مراكش آسفي، درعة تافيلالت، 

الداخلة وادي الذهب. وذلك بمساهمة مالية إجمالية تقدر ب 56 مليون درهم.

البرنامــج الوطنــي المندمــج للتمكيــن الاقتصــادي للنســاء والفتيــات فــي أفــق 2030  	
»مغــرب التمكيــن«

ية  يندرج هذا البرنامج ضمن إجراءات المحور الأول من الخطة الحكومية للمساواة »إكرام 2« الخاص ب »تقو
يل الترابي لمضامينها على المستوى الترابي،  فرص عمل النساء وتمكينهن اقتصاديا«، وهو يأتي أيضا استجابة للتنز
وذلك من خلال وضع أسس شراكة مؤسساتية نموذجية لخلق الالتقائية المجالية لتنفيذ كل من البرنامج الجهوي 

للتنمية ومحاور البرنامج الوطني »مغرب التمكين«.

النهوض  تروم  الترابية،  الجماعات  اتفاقيات شراكة مع  البرنامج من خلال عقد  تفعيل هذا  الوزارة على  وتعمل 
بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية للنساء بالجهة عبر التأهيل والتمكين، خاصة اللواتي يوجدن في وضعية صعبة أو 
المنحدرات من أوساط هشة، وقد وقعت الوزارة 09 اتفاقيات شراكة برسم سنة 2019 - 2021 مع الجهات 
يع(، طنجة تطوان الحسيمة، فاس مكناس، وسوس ماسة، كلميم  التالية: الداخلة وادي الذهب، الشرق )2 مشار

واد نون، مراكش آسفي، بني ملال خنيفرة، وتبلغ المساهمة المالية الإجمالية للوزارة 31 مليون درهم.
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واد نون، مراكش آسفي، بني ملال خنيفرة، وتبلغ المساهمة المالية الإجمالية للوزارة 31 مليون درهم.
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إصلاح وتعزيز منظومة مؤسسات الرعاية الاجتماعية 	

ضمن  الاجتماعية  المساعدة  آليات  أهم  إحدى  باعتبارها  الاجتماعية،  الرعاية  مؤسسات  دور  تعزيز  أجل  من 
منظومة الحماية الاجتماعية ببلادنا، وتحسين ظروف المتكفل بهم داخل هاته المؤسسات، أبرمت الوزارة مجموعة 
من اتفاقيات الشراكة تهم إحداث وتأهيل 28 مركزا اجتماعيا، بشراكة مع الجماعات الترابية والتعاون الوطني 
وبعض الفاعلين المعنيين على المستوى الترابي، برسم سنوات 2018 - 2019 - 2020 - 2021، وذلك بالجهات 
التالية: طنجة تطوان الحسيمة، الدارالبيضاء سطات، سوس ماسة، فاس مكناس، وتبلغ المساهمة المالية الإجمالية 

للوزارة 33.5 مليون درهم.

عقد البرنامج بين الدولة وجهة فاس مكناس 	

يع ذات  وقعت الوزارة مع جهة فاس مكناس سنة 2020 عقد برنامج بين الدولة وجهة فاس مكناس لتنفيذ المشار
يع مع الشركاء  ية 2020 - 2022. وقد واكبت مصالح الوزارة مسار تدقيق المشار ية في برنامج التنمية الجهو الأولو
والتعاون الوطني في انتظار التوقيع على اتفاقيات الشراكة الخاصة بمساهمة مالية للوزارة تقدر ب 15 مليون درهم 

يع التالية: لتنفيذ الالتزامات المدرجة في عقد البرنامج والمتجلية في المشار

برنامج تأهيل 19 مركز اجتماعي خاص بالأطفال والشباب والأشخاص في وضعية إعاقة؛	 

البرنامج الجهوي لإحداث ثلاثة فضاءات متعددة التخصصات للنساء؛	 

خلق خدمات الإسعافات الاستعجالية المتنقلة.	 

يع ذات الصلة بإصلاح منظومة مؤسسات الرعاية الاجتماعية كالتالي: ونقدم نموذجا لبعض المشار

الاختصاصــات  	 متعــدد  الاجتماعــي  المركــب  تجهيــز  مشــروع  لإنجــاز  شــراكة  اتفاقيــة 
)2018( الهشاشــة  محاربــة  برنامــج  إطــار  فــي  بشفشــاون 

وقعت الوزارة اتفاقية شراكة مع عمالة إقليم شفشاون ووكالة الإنعاش والتنمية الاقتصادية والاجتماعية لعمالات 
وأقاليم شمال الممللكة والمندوبية الإقليمية للتعاون الوطني بشفشاون والمندوبية الإقليمية لوزارة الصحة بشفشاون 
بشفشاون،  الاختصاصات  متعدد  الاجتماعي  المركب  لتجهيز  الهشاشة،  محاربة  برنامج  إطار  في   ،2018 سنة 

بمساهمة مالية من الوزارة قدرها 500 ألف درهم.

اتفاقيــة شــراكة لتجهيــز المركــز الاجتماعــي للأشــخاص المســنين بــدون مــوارد بالحســيمة  	
فــي إطــار برنامــج محاربــة الهشاشــة )2019(

المركز الاجتماعي  الوطني سنة 2019، لتجهيز  إقليم الحسيمة والتعاون  اتفاقية شراكة مع عمالة  الوزارة  وقعت 
التكفل وتحسين جودة  توفير شروط  اللازمة، من أجل  بالتجهيزات  بالحسيمة  بدون موارد  المسنين  للأشخاص 
الخدمات بالمركز لفائدة 400 شخص مسن بالإقليم، وحددت المساهمة المالية للوزارة في مبلغ 1.5 مليون درهم.

المالي  الدعم  إطار  في  بالحسيمة،  موارد  بدون  المسنين  للأشخاص  الاجتماعي  للمركز  التجهيزات  اقتناء  يتم 
المخصص لإحداث مراكز اجتماعية موضوع اتفاقية الشراكة بين الوزارة والتعاون الوطني )75 مركز( رقم 

2/2018 بتاريخ 30 - 10 - 2018.
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اتفاقية شراكة لدعم برامج الرعاية الاجتماعية بتراب عمالة الدار البيضاء )2018( 	

وقعت الوزارة اتفاقية شراكة مع مجلس عمالة الدار البيضاء، بتاريخ 08 نونبر 2018، لمدة 03 سنوات، لدعم 
يع وبرامج اجتماعية بكلفة إجمالية  برامج الرعاية الاجتماعية بتراب عمالة الدار البيضاء، والمتمثلة في: إنجاز مشار
تقدر ب 35 مليون درهم في مجال: المسنين 6.2 مليون درهم، الطفولة 8.8 مليون درهم، الإعاقة 20 مليون 
درهم )بناء 2 مراكز للمسنين+ 10 للإعاقة + 3 للطفولة(، وحددت المساهمة المالية للوزارة في هذا المشروع في 

مبلغ 15 مليون درهم.

اتفاقيــة شــراكة لدعــم برامــج الرعايــة الاجتماعيــة بتــراب عمالــة الــدار البيضــاء – العصبــة  	
المغربيــة لحمايــة الطفولــة )2019(

من أجل تفعيل اتفاقية الشراكة المبرمة بين الوزارة ومجلس عمالة الدار البيضاء برسم سنة 2018، وخاصة مجال 
الطفولة، وقعت الوزارة اتفاقية شراكة مع مجلس عمالة الدار البيضاء والعصبة المغربية لحماية الطفولة، برسم سنة 

2019، لإحداث مركب اجتماعي للطفولة في وضعية إعاقة، بدعم مالي يقدر ب 04 مليون درهم.

اتفاقيــة الشــراكة لبنــاء وتجهيــز مركزيــن سوســيو تربوييــن للأشــخاص فــي وضعيــة إعاقة  	
بجماعــة القليعــة وجماعة التمســية )2019(

ية القليعة وجماعة القليعة وجماعة  وقعت الوزارة اتفاقية شراكة مع عمالة إنزكان آيت ملول ودائرة آيت ملول وباشو
يين للأشخاص في وضعية إعاقة بجماعة القليعة وجماعة التمسية،  بو التمسية، سنة 2019، لبناء وتجهيز مركزين سوسيو تر

بمساهمة مالية من الوزارة تقدر ب 08 مليون درهم، 04 مليون درهم لكل مركز.

ــاج  	 ــة للإدم ــل ورش ــة وتأهي ــة الاجتماعي ــات للرعاي ــلاث مؤسس ــداث ث ــراكة لإح ــة ش اتفاقي
ــت  ــة تزني ــة بمدين ــة هشاش ــي وضعي ــخاص ف ــن الأش ــات م ــض الفئ ــدة بع ــي لفائ المهن

)2020(

وقعت الوزارة اتفاقية شراكة مع عمالة إقليم تزنيت والتعاون الوطني والوكالة الوطنية لتنمية مناطق الواحات وشجر 
الأركان وجهة سوس ماسة والمجلس الإقليمي لتزنيت وجماعة تزنيت ومؤسسة الجنوب للتنمية والتضامن بأكادير، 
بتاريخ 27 أكتوبر 2020، لإحداث ثلاث مؤسسات للرعاية الاجتماعية وتأهيل ورشة للإدماج المهني لفائدة بعض 
الفئات من الأشخاص في وضعية هشاشة بمدينة تزنيت، وحددت المساهمة المالية للوزارة في مبلغ 2 مليون درهم.

يتكون المشروع من بناء مركز متعدد الاختصاصات للنساء في وضعية صعبة ووحدة لحماية الطفولة ومركز لرعاية 
المشردين والعاجزين بدون معيل، بالإضافة إلى تأهيل ورشة للإدماج المهني للأشخاص في وضعية إعاقة.
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ضمن  الاجتماعية  المساعدة  آليات  أهم  إحدى  باعتبارها  الاجتماعية،  الرعاية  مؤسسات  دور  تعزيز  أجل  من 
منظومة الحماية الاجتماعية ببلادنا، وتحسين ظروف المتكفل بهم داخل هاته المؤسسات، أبرمت الوزارة مجموعة 
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وبعض الفاعلين المعنيين على المستوى الترابي، برسم سنوات 2018 - 2019 - 2020 - 2021، وذلك بالجهات 
التالية: طنجة تطوان الحسيمة، الدارالبيضاء سطات، سوس ماسة، فاس مكناس، وتبلغ المساهمة المالية الإجمالية 
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يع ذات  وقعت الوزارة مع جهة فاس مكناس سنة 2020 عقد برنامج بين الدولة وجهة فاس مكناس لتنفيذ المشار
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البرنامج الجهوي لإحداث ثلاثة فضاءات متعددة التخصصات للنساء؛	 

خلق خدمات الإسعافات الاستعجالية المتنقلة.	 

يع ذات الصلة بإصلاح منظومة مؤسسات الرعاية الاجتماعية كالتالي: ونقدم نموذجا لبعض المشار
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اتفاقية شراكة لدعم برامج الرعاية الاجتماعية بتراب عمالة الدار البيضاء )2018( 	
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يع وبرامج اجتماعية بكلفة إجمالية  برامج الرعاية الاجتماعية بتراب عمالة الدار البيضاء، والمتمثلة في: إنجاز مشار
تقدر ب 35 مليون درهم في مجال: المسنين 6.2 مليون درهم، الطفولة 8.8 مليون درهم، الإعاقة 20 مليون 
درهم )بناء 2 مراكز للمسنين+ 10 للإعاقة + 3 للطفولة(، وحددت المساهمة المالية للوزارة في هذا المشروع في 

مبلغ 15 مليون درهم.

اتفاقيــة شــراكة لدعــم برامــج الرعايــة الاجتماعيــة بتــراب عمالــة الــدار البيضــاء – العصبــة  	
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الطفولة، وقعت الوزارة اتفاقية شراكة مع مجلس عمالة الدار البيضاء والعصبة المغربية لحماية الطفولة، برسم سنة 

2019، لإحداث مركب اجتماعي للطفولة في وضعية إعاقة، بدعم مالي يقدر ب 04 مليون درهم.
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ية القليعة وجماعة القليعة وجماعة  وقعت الوزارة اتفاقية شراكة مع عمالة إنزكان آيت ملول ودائرة آيت ملول وباشو
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ــاج  	 ــة للإدم ــل ورش ــة وتأهي ــة الاجتماعي ــات للرعاي ــلاث مؤسس ــداث ث ــراكة لإح ــة ش اتفاقي
ــت  ــة تزني ــة بمدين ــة هشاش ــي وضعي ــخاص ف ــن الأش ــات م ــض الفئ ــدة بع ــي لفائ المهن

)2020(

وقعت الوزارة اتفاقية شراكة مع عمالة إقليم تزنيت والتعاون الوطني والوكالة الوطنية لتنمية مناطق الواحات وشجر 
الأركان وجهة سوس ماسة والمجلس الإقليمي لتزنيت وجماعة تزنيت ومؤسسة الجنوب للتنمية والتضامن بأكادير، 
بتاريخ 27 أكتوبر 2020، لإحداث ثلاث مؤسسات للرعاية الاجتماعية وتأهيل ورشة للإدماج المهني لفائدة بعض 
الفئات من الأشخاص في وضعية هشاشة بمدينة تزنيت، وحددت المساهمة المالية للوزارة في مبلغ 2 مليون درهم.

يتكون المشروع من بناء مركز متعدد الاختصاصات للنساء في وضعية صعبة ووحدة لحماية الطفولة ومركز لرعاية 
المشردين والعاجزين بدون معيل، بالإضافة إلى تأهيل ورشة للإدماج المهني للأشخاص في وضعية إعاقة.
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5 اتفاقيــات شــراكة مــع عمالــة مكنــاس لإحــداث وتجهيــز مؤسســات للرعايــة الاجتماعيــة  	
)2021(

الوطنية  المبادرة  الوزارة مع عمالة مكناس في إطار  وقعت 
مارس   31 بتاريخ  شراكة  اتفاقيات   05 البشرية  للتنمية 

التالية: يع  المشار لإنجاز   ،2021

لفائدة 	  ياضي  ور واجتماعي  طبي  مركب  »إحداث 
الأشخاص في وضعية إعاقة على صعيد عمالة مكناس« في 

البشرية؛ للتنمية  الوطنية  المبادرة  إطار 

»بناء وتجهيز مركز التأهيل والإدماج السوسيومهني للأطفال 	 
في وضعية الشارع على صعيد عمالة مكناس«؛

بجماعة 	  المسنين  الأشخاص  استقبال  مركز  وتجهيز  »توسيع 
مكناس«؛

بجماعة 	  الاجتماعية  للرعاية  الجهوي  المركز  وتجهيز  »تهيئة 
مكناس«؛

»توسيع وتجهيز مركز الفتح للأطفال الصم بمكناس بإضافة جناح يخصص للتكوين والتأهيل المهني للمستفيدين«.	 

توقيع اتفاقيات شراكة لدعم مشاريع اجتماعية و سوسيو-اقتصادية بوزان)2021( 	

يل 2021(، عددا من اتفاقيات الشراكة بمدينة وزان مع جمعيات المجتمع المدني  وقع التعاون الوطني، )12 أبر
ذات مضامين اجتماعية وسوسيو-اقتصادية. تهم: 

اتفاقية شراكة لتحسين جودة الخدمات بدار المسنين بوزان ؛ 	

اتفاقية شراكة لدعم مركز التضامن والإسعاف الاجتماعي بوزان؛ 	

اتفاقية شراكة لدعم مشروع إحداث وحدة للغسل والغزل التقليدي للصوف بالفضاء متعدد الوظائف بحي  	
يين بهدف التمكين الاقتصادي للنساء في وضعية هشاشة. القشر
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2. دعم مشاريع الجمعيات

تعمل الوزارة على تفعيل برنامج الشراكة مع الجمعيات من أجل مساعدة الفئات الهشة على تخطي وضعياتها، وقد خصصت 
الوزارة:

نسخة 2017 من البرنامج لدعم مراكز الاستقبال والاستماع والتوجيه للنساء ضحايا العنف، ومراكز الوساطة 	 
الأسرية، والإدماج الاجتماعي عبر التمكين الاقتصادي للنساء، والنهوض بالأطفال في وضعية الشارع، حيث 

مولت ما مجموعه 153 مشروعا موزعا على مجموع التراب الوطني، بمبلغ إجمالي قدره 29.6 مليون درهم.

يعالمجال مبلغ الدعمعدد المشار

629.398.167,54الإدماج الاجتماعي عبر التمكين الاقتصادي للنساء

153.571.528,00النهوض بالأطفال في وضعية الشارع

244.605.780,00دعم مراكز الوساطة الأسرية

5212.079.269,00دعم مراكز الاستقبال والاستماع والتوجيه للنساء ضحايا العنف

15329.654.744,54المجموع

نسخة 2019 - 2020 من البرنامج خصصت لدعم المبادرات المحلية في مجال المساعدة الاجتماعية وإعادة الإدماج 	 
لفائدة الأشخاص في وضعية صعبة، خاصة منهم النساء والأطفال والمسنين ومن هم في وضعية الشارع. وهكذا تم تمويل 
175 مشروعا محمولا من طرف الجمعيات، موزعا على مجموع التراب الوطني، بمبلغ إجمالي يقارب 20.67 مليون درهم.

يعالمجال مبلغ الدعمعدد المشار

697.825.160,00الاستماع والتوجيه للنساء والفتيات ضحايا العنف

546.367.985,00التمكين الاقتصادي للنساء خاصة في العالم القروي

111.484.392,00تجويد وتطوير خدمات مؤسسات الرعاية الاجتماعية للأشخاص المسنين

141.879.301,00المساعدة والإدماج الاجتماعي للأشخاص المشردين

273.117.104,00المساعدة الاجتماعية وإعادة إدماج الأطفال في وضعية الشارع

17520.673.942,00 المجموع
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3. الشراكة الموضوعاتية مع الجمعيات 

يل 43 مشروعا للجمعيات بمبلغ إجمالي قدره 75 323 166,00 درهم،  خلال الفترة 2017 - 2021: تم تمو
حسب المجالات التالية:

المجموع20172018201920202021المجالات

3216 الرعاية الاجتماعية 

32611 الطفولة

1517 المسنين 

332513الإعاقة 

1315المرأة 

11الأشخاص في وضعية الشارع

39820343المجموع

يع الدعم المالي حسب الجهات توز

المجموع20172018201920202021الجهات

8236800900000017236800الدار البيضاء سطات 

 - سلا   - الرباط 
ة لقنيطر 2400000777600038320102792855641936566ا

632000632000الشرق

212000212000درعة تافلالت

10000001000000سوس ماسة 

1490800400000012000006690800طنجة تطوان الحسيمة 

30000004900003490000فاس مكناس

1325000150000013000004125000مراكش أسفي 

2400000188286002133201031562556120000075323166المجموع
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4. برنامج ارتقاء لتأهيل الجمعيات )تقوية القدرات( 

يارات تبادل الخحبرات، تشرف عليه وكالة  يع وز ينفذ البرنامج على شكل دورات تكوينية وحصص مواكبة المشار
ية القدرات لصالح 3102 جمعية. التنمية الاجتماعية، وتم تنفيذ: 449 عملية تقو

يل البرنامج على المستوى الوطني: ويبين الجدول التالي تفاصيل تنز

ية القدراتالجهات عدد الجمعيات المستفيدةعدد عمليات تقو

856الدار البيضاء سطات

48334الرباط سلا القنيطرة

95660الشرق

57370العيون الساقية الحمراء

79550بني ملال خنيفرة

13100سوس ماسة

1390طنجة تطوان الحسيمة

58400كلميم واد نون

78542مراكش آسفي

4493102المجموع
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3. الشراكة الموضوعاتية مع الجمعيات 
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المجموع20172018201920202021الجهات

8236800900000017236800الدار البيضاء سطات 

 - سلا   - الرباط 
ة لقنيطر 2400000777600038320102792855641936566ا

632000632000الشرق

212000212000درعة تافلالت

10000001000000سوس ماسة 

1490800400000012000006690800طنجة تطوان الحسيمة 

30000004900003490000فاس مكناس

1325000150000013000004125000مراكش أسفي 

2400000188286002133201031562556120000075323166المجموع

35

4. برنامج ارتقاء لتأهيل الجمعيات )تقوية القدرات( 

يارات تبادل الخحبرات، تشرف عليه وكالة  يع وز ينفذ البرنامج على شكل دورات تكوينية وحصص مواكبة المشار
ية القدرات لصالح 3102 جمعية. التنمية الاجتماعية، وتم تنفيذ: 449 عملية تقو

يل البرنامج على المستوى الوطني: ويبين الجدول التالي تفاصيل تنز

ية القدراتالجهات عدد الجمعيات المستفيدةعدد عمليات تقو

856الدار البيضاء سطات

48334الرباط سلا القنيطرة

95660الشرق

57370العيون الساقية الحمراء

79550بني ملال خنيفرة

13100سوس ماسة

1390طنجة تطوان الحسيمة

58400كلميم واد نون

78542مراكش آسفي

4493102المجموع



28


